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نموذج طلب صيانة أجهزة الحاسب الآلي و ملحقاتها 

	Requester Information

معلومات صاحب الطلب

	أسم صاحب الطلب Applicant Name …………………………………………………………………………….. 
المبنى  (Building): ….………..…... القسم :(Section) .......................……….. الدور (Floor) .……………………
التحويلة :( Ext. no) ………………………................ رقم الهاتف (Phone) :..........................................  



	 Machine Type 
نوع الجهاز

	Computer

جهاز كمبيوتر
Printer

طابعة
Scanner

ماسحة
Network


شبكة 
Software

برامج تطبيقية
Other

أخرى
ملخص المشكلة  Problem Description
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	يملأ من قبل موظف الدعم الفني الداخلي 

	التقرير الفني
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
اسم الفني …………………………………………………………:

التوقيــع………………………………………………………… : 

تاريخ التنفيذ      14       /       /       :

	يملأ من قبل موظف الدعم الفني الخارجي                                        

	التقرير الفني
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
اسم الفني …………………………………………………………:

التوقيــع………………………………………………………… : 

تاريخ التنفيذ      14       /       /       : 


وحدة  تقنية المعلومات

